
2024/2025 EĞİTİMÖĞRETİMYILI 
ZİYA GÖKALP ORTAOKULU 

HİZMET STANDARTLARI 
 

 
SIRA 
NO 

 

 
HİZMETADI 

 

 
İSTENENBELGELER 

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRESİ 
(EN GEÇ) 

 

 
1 

 

 
KayıtKabul 

 
1.T.C.Kimliknumaralıgeçerlikimlikbelgesi 
2.ŞehitveGaziçocuklarıile özeleğitime ihtiyacıolançocuklar 
durumlarını gösterir belge 
3-Öğrencininokulkayıtalanındaikametediyorolması 

 

 
30DAKİKA 

 
2 

 
NakilveGeçişler 

1. T.C.Kimliknumaralıgeçerlikimlikbelgesi 

2. VeliDilekçesi/Bildirimi 

3. Şehitvemuharipgaziçocuklarıileözeleğitimeihtiyacıolan 
çocuklar için durumlarını gösteren belge 

 
30DAKİKA 

 
 
 
 
 
 
3 

 
 
 
 
 
 

Denklikile Kayıt 

 
1.T.C.KimliknumaralıgeçerlikimlikbelgesiDenklikBelgesi 

(1) Denkliği kabul edilmiş olan özel Türk okulları ileazınlık veya 
yabancıokullardanresmîokullaranaklengelenöğrenciler,öğrenim 
belgelerinde gösterilen sınıflara sınavsız alınırlar. 
(2) Yabancıülkedeöğrenimgörmekteikenyurdumuza gelen 
öğrencilerinöğrenimbelgeleri,ilmillîeğitimmüdürlüğünce 
incelenerek öğrenime devam edecekleri sınıflar belirlenir. 
(3) Öğrenimbelgesibulunmayanöğrenciler hakkındayaşvegelişim 

seviyesinegöreişlemyapılır,gerektiğinderehberöğretmendende 
yararlanılır. 

 
 
 
 
 
 

30DAKİKA 



4 ÖğrenciBelgesi SözlüBaşvuru 10DAKİKA 

 
5 

Mezuniyet/Ayrılma 
Belgeleri 
ÖğrenimBelgesi,(2006 
yılıve sonrası) 

1. Dilekçe 

2. Savaş,sel,deprem, yangıngibinedenlerleokulkayıtlarıyok 
olmuş ise, öğrenim durumlarını kanıtlayan belge. 

 
30DAKİKA 

 
 

 
6 

Mezuniyet/Ayrılma 
Belgeleri 

DiplomasınıKaybedenler 
ile Belgesini zamanında 
alamayan veya 
kaybedenler 
(2006 Yılıöncesi) 

 

 
1. Dilekçe 

2. Savaş,sel,deprem, yangıngibinedenlerleokulkayıtlarıyok 
olmuş ise, öğrenim durumlarını kanıtlayan belge. 

 
 
 
 

5İŞGÜNÜ 

 
 
 
 
 
 

 
7 

 
 
 

 
KayıtKabul 

 
YabancıUyrukluÖğrenci 
KayıtlarıYurtdışından 
ÖğrenciNakliDenklik İle 
Kayıt 

 
(1) Denkliği kabuledilmiş olanözel Türk okullarıile azınlık veya 
yabancıokullardanresmîokullaranaklengelenöğrenciler,öğrenim 
belgelerinde gösterilensınıflara sınavsız alınırlar. 
(2) Yabancı ülkede öğrenim görmekte iken yurdumuza 
gelen öğrencilerinöğrenimbelgeleri, ilmillî eğitim 
müdürlüğünce incelenerek öğrenime devam edecekleri 
sınıflar belirlenir. 
(3) Öğrenimbelgesibulunmayanöğrenciler hakkındayaşve 
gelişim seviyesine göre işlemyapılır, gerektiğinde rehber 
öğretmenden de yararlanılır. 
YabancıuyrukluolupTürkvatandaşlığınakabulişlemleridevam eden 
ve kimlik numarası bulunançocukların kayıtları, oturma belgesi 
veya pasaportlarındakibilgileregöre yapılır. 

 
 
 
 
 
 
 
 

30DAKİKA 

 
8 

 
Öğrenciİzinİsteme 

 
Dilekçe 

 
5DAKİKA 



9 
SosyalveKültürel 

EtkinlikÇalışmaları Dilekçe  
5DAKİKA 

 
10 

OkulÖğrenciDavranışları 
Kurulu Kararlarına 
YapılanİtirazlarınBirÜst 
KurulaGönderilmesi 

 
Dilekçe 

 
3İŞGÜNÜ 

11 
SeçmeliDerslerin 
Belirlenmesi 

Dilekçe 3İŞGÜNÜ 

 
12 Öğrencidevamsızlık 

süresi 

 
ÖğrenciNumarası  

AYNIGÜN 

13 BilgiEdinme Dilekçe  
15GÜN 

 

 

KAMUHİZMETLERİSTANDARTLARITABLOSU 
İlkMüracaatYeri İkinciMüracaatYeri 

İsim ŞentürkSAMĞAR İsim Duygu KARADAĞ 
Cantürk BARMANBEK 
Tekin AYAZ 

Unvan OkulMüdürü Unvan Müdür Yardımcısı 
Adres HafızPaşaMahallesiŞehitJandarmaErAbdulbaki 

Kurçak Sokak No.2 Merkez Kars 
Adres Hafız Paşa Mahallesi Şehit Jandarma Er 

AbdulbakiKurçakSokakNo.2MerkezKars 

Telefon 04742124809 Telefon 04742124809 
E-Posta 746354@meb.k12.tr E-Posta 746354@meb.k12.tr 

Başvuruesnasında yukarıda belirtilenbelgelerindışındabelge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuruyapılmasınarağmenhizmetinbelirtilensürede 
tamamlanmamasıveyayukarıdatablodabazıhizmetlerinbulunmadığınıntespitidurumunda ilk müracaat yerine yada ikincimüracaat yerinebaşvurunuz. 

 
ŞENTÜRKSAMĞAR 
OKUL MÜDÜRÜ 

mailto:746354@meb.k12.tr
mailto:746354@meb.k12.tr

